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对高职教育专业建设绩效评价的几点思考
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摘 要:高职教育专业建设绩效评价是对专业建设的社会价值、建设过程和发展潜力等方面实现绩效目
标状况所实施的定性或定量区分的测评活动。以指标体系、管理体系为基本内容，构建合理、有效的高职教育
专业建设绩效评价体系，是发挥绩效评价功能，推动高职教育转型发展的重要举措和当务之急。
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Reflections on Performance Evaluation of Specialty
Construction in Higher Vocational Education

DENG Guang，YANG Xiao-yan
( Yangzhou Industrial Vocational ＆ Technical College，Yangzhou 225127，China)

Abstract: Performance evaluation of specialty construction in higher vocational education assesses whether
specialty construction achieves performance goal in the aspects of social value，construction process，develop-
ment potential，etc．，by using qualitative or quantitative methods． Constructing a reasonable and effective sys-
tem of performance evaluation of specialty construction takes constructing index system and management system
as the basic contents． And it is an important measure and urgent matter to play the function of performance e-
valuation and promote transformational development of higher vocational education．
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当前，我国高职教育正处于深化内涵建设、加
快适应经济转型发展的关键时期，适时开展专业

建设绩效评价，建立具有针对性、科学性和开放性
的专业建设绩效评价机制，完善高职教育评估体

系，是引导和推动高职院校不断加强自身内部管

理，提高办学水平，更好地服务区域经济和社会发

展的重要措施和保证。

1 高职教育专业建设绩效评价的界定

评价是一种价值判断的过程，是“根据一定
的标准，以定量或定性的形式对事物做出价值判

断的活动。”［1］评价的内容( 或结果) 与评价的功

能( 或目的) 是构成高职教育专业建设绩效评价

概念的两个基本要素。
1． 1 专业建设绩效评价的内容
对高职教育而言，专业建设的“绩效”主要体

现在社会价值、行为过程和发展潜力三个方面。
1． 1． 1 专业建设的社会价值
教育评价的本质是对教育的社会价值作出判

断，而教育的社会价值则主要表现为对人的发展

的价值和对社会发展的价值。［2］高职教育以培养
生产、建设、服务、管理第一线的高端技能型专门
人才为主要任务，专业建设的“产出结果”表现为
以就业为目的的“适销对路”的高素质人才培养
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和以服务为宗旨的教科研成果以及由此所获得的

经济效益。这种结果的社会价值就是人的文化素
质、专业素质与职业素质的提高，以及因此在促进
就业、改善民生、维护社会稳定、为区域经济社会
发展提供人才支撑和智力支持等方面所表现出的

政治价值、经济价值和文化价值。专业建设的社
会价值是高职教育专业建设绩效评价的核心内

容。
1． 1． 2 专业建设的行为过程
“优秀的绩效，不仅取决于做事的结果，还取
决于做这件事所拥有的行为或素质。”［3］专业建
设本身是一种行为过程，包括专业设置、目标定
位、课程体系设计以及师资队伍与环境资源建设
等诸多内容。过程不等于结果，但却对结果有着
重要或直接的影响。通过对专业建设行为过程的
“体检”，获取专业建设各个环节的相关信息，“诊
断”行为过程的有效性、行为与结果的关联性，是
指导和帮助专业建设的过程控制与管理、达到或
接近专业建设预期目标的重要手段。
1． 1． 3 专业建设的发展潜力
影响高职教育专业建设的因素是多方面的，

既有人的主观因素，也有社会环境等客观因素; 其

结果既有必然性，也有偶然性。只要是改革或创
新，就会有风险、有失败。将发展潜力作为专业建
设绩效评价的内容，既是对专业建设过程中的成

功经验和失败教训进行总结，也是对专业建设过

程中教学质量、科研水平、服务能力等方面潜在的
素质与能力、环境与条件进行考查，以评判现行专
业建设行为的发展潜力和发展空间。
1． 2 专业建设绩效评价的功能
高职教育专业建设绩效评价具有以下功能:

1． 2． 1 示范功能
专业建设绩效评价不同于综合性的“达标

式”评估，而是对专业建设的社会价值、行为过程
和发展潜力等方面优良程度的区分，以评价结果

的等级或者排名来展现专业建设成效、树立专业
建设范式，在专业建设的方向、模式和特色等方面
发挥激励、引导和示范作用。
1． 2． 2 决策功能
专业建设绩效评价是以“绩效”为核心的教

育评估，其结果是政府、社会和高职院校重视和支
持专业建设，加大对优质专业或潜力专业在人力、

物力和财力等方面的扶持力度，提高投入效力的

决策依据，同时也是政府职能部门加强对高职院

校的管理和监督的重要手段。
1． 2． 3 调控功能
专业建设绩效评价一方面以权威、开放、透明

的评价结果引导社会需求( 如用人单位和考生对

优质专业的选择) ，成为促进专业改革和布局结

构调整的“外力”; 另一方面则推动高职院校内部
在专业设置与规模控制、培养目标与规格定位、教
学模式与实现途径等方面，积极主动适应经济社

会发展，成为学校与学生、企业、社会在产出与供
求关系上寻求价值平衡的“内力”。
综上所述，高职教育专业建设的绩效评价是

以“绩效”为核心的教育评估，是高职教育评估的
重要组成部分，是由特定的评估主体依据一定的

评价标准，运用科学的指标体系和评价方法，通过

对专业建设的社会价值、建设过程和发展潜力等
方面实现绩效目标状况所实施的定性或定量区分

的测评活动，旨在树立专业建设范式，提高财政投

入效力和专业建设调控能力，促进学校、社会和人
的和谐与可持续发展。

2 高职教育专业建设绩效评价的现状

2． 1 绩效评价成为教育质量评估改革的趋势
我国高职教育作为高等教育的重要组成部

分，于 2003 年开始试点评估，2004 年至 2007 年
间完成了首轮评估，2008 年教育部印发了《高等
职业院校人才培养工作评估方案》( 教高［2008］5
号) ，宣布新一轮高职院校人才培养工作评估正

式开始。目前，我国高职教育评估从类型看，主要
有人才培养工作评估、示范性院校建设评估和国
家级或省级重点建设项目专项评估( 如重点专业

或品牌特色专业、实训基地、精品课程等) 三种类
型; 从评估主体看，是以政府评估为主、院校自评
与社会机构评价为辅( 如麦克思研究) ; 从评估内

容看，由水平目标评估向过程评估转变、由硬件建
设评估向内涵与质量建设评估转变、由综合性规
范式评估向专项建设绩效型评估转变; 从评估方

式看，正逐渐由被动评估向主动评估转变。因此，
适时开展专业建设绩效评价正是顺应高职教育改

革的这种时代要求。
2． 2 绩效评价的理论研究与实践探索尚显薄弱
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和滞后
较西方发达国家和国内本科专业评估及专业

认证，我国高职教育评估起步较晚。一是专业评
估还仅限于人才培养工作评估中的“专业剖析”
以及品牌特色专业或重点专业的申报和验收，尚

未成为一个相对独立的评估专项。二是以“绩
效”为重点的专业建设评价在理论研究、体系构
建、实践探索等方面还没有引起足够的重视。三
是专业标准还不能与职业标准有效接轨，专业评

价尚不能对考生与家长、企业与社会产生有效影
响和导向。
专业是高职教育的基本单位，专业建设是高

职院校教学工作的基点，是高职院校制定人才培

养方案、实现专业培养目标的途径和措施，“是高
职教育与社会的契合点，也是高职教育办出特色

的关键。”［4］对专业评价的研究就是对专业建设
过程与方法、质量与标准的研究，是高职教育专业
研究的核心问题，［5］专业建设绩效评价则是其中

一个新的领域。深入研究和探讨专业建设绩效评
价的内涵、功能与标准，是高职教育内涵建设的核
心，是推动职业标准融入专业标准、探索建立高职
教育专业认证制度的基础，也是对《国家中长期
教育改革和发展规划纲要》中“改进教学评估，推
进专业评估，实行绩效评估”精神的贯彻与落实，
同时对改进和完善高职教育评估体系，不断加强

高职院校自身管理，发挥高职教育在职业教育中

的引领作用具有现实意义。

3 高职教育专业建设绩效评价体系的总体构想

绩效是可以衡量和可以控制的。构建高职教
育专业建设绩效评价体系，以对绩效的考核与管

理来加强对绩效的形成过程、绩效的结果进行控
制与改进，是发挥专业建设绩效评价功能、实现专
业建设绩效最大化的主要手段。
3． 1 专业建设绩效评价的指标体系
构建科学、合理、具有可操作性的高职教育专

业建设绩效评价指标体系取决于符合高职教育特

点的评价指标体系的设计原则、评价指标体系的
逻辑架构及其核心要素。
3． 1． 1 指标体系的设计原则
在高职院校“以服务为宗旨，以就业为导向，

走产学结合发展道路”的办学要求和“以评促建、

以评促改、以评促管、评建结合、重在建设”的评
估总方针指导下，依据高职教育专业建设绩效评

价的界定，评价指标体系的设计应遵循以下原则:

第一，面向区域，注重服务。相对于普通高等
教育具有学科前瞻性、人才储备性和岗位普适性
的特点，高职教育更加侧重服务的区域性、需求的
现实性和职业面向的针对性，［5］其专业建设从专

业设置到培养目标与人才规格定位、产学研重点
与方向均应体现立足地方、服务区域产业或行业
发展、满足职业岗位要求的高职教育的基本特征。
第二，分类指导，注重特色。专业特色是一个

专业或一类专业显著区别于其它专业独有的表现

形式与风格，并对同类院校专业建设具有示范、引
领和辐射作用，其形成取决于该专业赖以产生和

发展的特定环境( 如所依托服务的行业企业文化

环境、所处地方区域人文环境以及专业建设实践
的历史积淀等) 、建设理念和建设成效。名校不
一定所有的专业都强，一般院校也未必没有特色

专业。专业建设绩效评价既要对不同区域或具有
不同行业背景的高职院校有所区分，也要对国家

级或省级示范性高职院校与一般高职院校采用相

同的评价指标、不同的评价标准，以此体现专业建
设绩效评价的公平与公正。
第三，过程评判，注重潜力。近年启用的高职

院校人才培养工作状态数据平台为专业建设的过

程评判提供了连续、全面的数据支持，结合专业建
设其他佐证材料与实地考察，客观分析专业建设

“规定动作”的规范性与有效性、“自选动作”的特
色与创新，把对专业发展潜力作为绩效评价的一

个重要方面，从而为专业建设整改与提高提供

“处方”。
3． 1． 2 指标体系的逻辑架构及其核心要素
第一，从绩效评价的特点看。专业建设绩效

评价的主要特点则表现为: 一是评价指标按“诊
断式逻辑”进行排序，即根据绩效评价的内涵先
看结果、再由过程查找原因、最后分析潜力并开出
“处方”; 二是评价以区分出专业建设的优良程度
为重点，是选优式评价; 三是以专业为单位的专项

评估，通过绩效评价为政府、社会、学校对优质专
业的政策激励与财政扶持提供依据。
第二，从绩效评价的结果看。人才培养质量

是高职教育可持续发展的永恒主题，是专业建设

76第 4 期 邓 光等: 对高职教育专业建设绩效评价的几点思考



绩效的主体结果，内容应涵盖: 学生“双证书”获
取率、计算机英语考试通过率、职业技能竞赛参与
与获奖情况、毕业生就业率与签约率、就业质量、
用人单位对毕业生的综合评价、学生创新创业成
果等内容，是重视学生职业关键能力培养和深化

素质教育改革创新措施、力度与成效上的综合体
现。此外，社会服务能力是高职院校利用专业教
学与科研资源，开展各种理论研究与技能培训、产
品研发与技术改造、科技咨询与服务以及由此所
获得的经济收入等方面的能力，是专业建设绩效

结果的一项重要指标。
第三，从绩效评价的作用看。结果取决于过

程，细节决定成败。专业建设理念、专业管理、专
业特色与潜力等内容包含于专业建设过程的各个

环节之中。如专业设置与定位反映了相对区域产
业结构的合理性、经济发展的适应性、行业企业的
需求性，是专业建设的顶层设计; 课程体系与教学

改革反映了课程设置是否符合相关技术领域和职

业岗位( 群) 的任职要求，课程标准是否符合相关

职业资格标准，以及融“教、学、做”为一体的教学
模式与方法、校企合作的专业管理体制与运行机
制等; 师资队伍建设涵盖了队伍结构( 如知识、年
龄、学历与职称等) 、“双师”素质、教科研能力与
水平、建设规划与培养措施等内容，不仅是专业建
设的重要支撑，更是专业建设成效与发展潜力的

决定因素。
3． 2 专业建设绩效评价的管理体系
专业建设绩效评价管理体系包括评价主体、

评价结果认定与管理以及评价周期等内容。首
先，建立和完善现代大学制度，按照教育规划纲要

中“管办评分离”的教育管理体制改革精神，理

清、理顺政府、学校、社会在高职教育中的职责、权
利与义务。在专业建设管理中，既要发挥政府的
主导作用，也要扩大高职院校的自主权; 既要满足

经济社会发展的人才需求，也要符合高职教育的

自身发展规律和特点，逐步建立起以社会第三方

机构为主体、政府与学校、行业企业共同参与的专
业建设绩效评价体制。其次，建立国家、省( 市) 、
学校三级专业建设绩效评价制度，将某些课程、教
材、基地等单一评估项目纳入以专业为单位的绩
效评价中，减轻高职院校评估“负担”。同时，借
鉴如北大中文核心期刊收录评价方式，并考虑到

专业建设绩效的显现具有一定的滞后性，通过周

期性( 如 4 － 5 年为一周期) 滚动评价，定期发布
高职院校专业建设绩效评价报告或专业排行榜，

引导和推动高职院校以专业建设为重点的改革与

发展。
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